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6）年
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9月
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（土曜日
ど よ う び
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午前
ご ぜ ん

10時
じ

から 

場所
ば し ょ

 多文化
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共 生
きょうせい
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じんけん

プラザ（ＴＯＮＰＡＬ
と ん ぱ る

） 3
３

階
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 会議室
かいぎしつ

C 

出席者
しゅっせきしゃ

 内海
うつみ

委員
い い ん

、レティ委員
いいん

、孟
もう

委員
いいん

、カーペンター委員
い い ん

、KHADKA
か ど か

委員
いいん

、

Tokunaga
と く な が

委員
いいん

 

欠席者
けっせきしゃ

 SAN
さ ん

 委員
い い ん

 

事務局
じむきょく

 笹野
さ さ の

課長
かちょう

、東参事兼
ひがしさんじけん

課長
かちょう

代理
だ い り

、柳本
やなぎもと

係 長
かかりちょう

 

傍聴者
ぼうちょうしゃ

 0人
にん

 

 

議事
ぎ じ

 

（１）多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

・人権
じんけん

プラザ（ＴＯＮＰＡＬ
と ん ぱ る

）を見学
けんがく

 

 

（２）意見
い け ん

交換
こうかん

 

TONPAL
と ん ぱ る

を見学
けんがく

して気
き

づいたこと、もっと住
す

み（暮
く

らし）やすいまちについて、生活
せいかつ

ハンドブックについて意見
い け ん

交換
こうかん

。 

内海
う つ み

座長
ざちょう

 

 

 

事務局
じむきょく

 

 

内海
う つ み

座長
ざちょう

 

 

 

 

事務局
じむきょく

 

 

 

 

KHADKA
か ど か

委員
い い ん

 

 

 

事務局
じむきょく

 

TONPAL
と ん ぱ る

に相談
そうだん

窓口
まどぐち

があるのは知
し

っています。 

会議室
かいぎしつ

は予約
よ や く

が必要
ひつよう

ですか。 

 

5名
めい

以上
いじょう

の団体
だんたい

でTONPAL
と ん ぱ る

に登録
とうろく

をすると予約
よ や く

できます。 

 

調理室
ちょうりしつ

があるのは知
し

らなかったです。 

どのくらい利用
り よ う

しているのですか。販売
はんばい

目的
もくてき

の物
もの

を作
つく

るために

利用
り よ う

することはできないですね。 

 

毎週
まいしゅう

木曜日
もくようび

はこども食堂
しょくどう

で利用
り よ う

しています。利用
り よ う

は、調理室
ちょうりしつ

で作
つく

ったものを会議室
かいぎしつ

で食
た

べることが可能
か の う

です。販売
はんばい

目的
もくてき

のため

の利用
り よ う

はできません。 

 

匂
にお

いが気
き

にならないか心配
しんぱい

ですが、料理室
りょうりしつ

と会議室
かいぎしつ

をセットで

利用
り よ う

することができるのですね。アルコールは持
も

ち込
こ

めますか。 

 

公共
こうきょう

の施設
し せ つ

ですので、アルコールは持
も

ち込
こ

めません。 



Tokunaga
と く な が

委員
い い ん

 

 

事務局
じむきょく

 

 

内海
う つ み

座長
ざちょう

 

 

カーペンター
か ー ぺ ん た ー

委員
い い ん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KHADKA
か ど か

委員
い い ん

 

 

 

孟
もう

委員
い い ん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tokunaga
と く な が

委員
い い ん

 

 

TONPAL
と ん ぱ る

の会議室
かいぎしつ

は、何時
な ん じ

まで利用
り よ う

できますか。 

 

朝
あさ

9時
じ

から夜
よる

9時
じ

まで利用
り よ う

できます。 

 

会議室
かいぎしつ

や調理室
ちょうりしつ

について、まだ広
ひろ

く知
し

られていないですね。 

 

TONPAL
と ん ぱ る

の１階
かい

に来
き

て、２階
かい

の外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

まで、たどり着
つ

けないです。 

例
たと

えば、英語
え い ご

が必要
ひつよう

な人
ひと

はボタンを押
お

せば案内
あんない

が流
なが

れるような

仕組
し く

みがあってもよいのではないでしょうか。 

また、外
そと

から見
み

た時
とき

に、この中
なか

でおこなわれているイベントや

何
なに

をやっているか、Q R
きゅうあーる

コードを読
よ

み込
こ

めばわかるようにする

と、TONPAL
と ん ぱ る

のことをもっと知
し

ってもらえるのではないでしょ

うか。 

他
ほか

には、プリンターは、コンビニであるような携帯
けいたい

から印刷
いんさつ

で

きる機能
き の う

であったり、オフィシャルのデータが引
ひ

き出
だ

せたりすれ

ば良
よ

いと思
おも

いました。 

建物
たてもの

がバリアフリーになっていて、トイレも工夫
く ふ う

されていて、

よい取
と

り組
く

みをしていると思
おも

います。 

 

２階
かい

の外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

へ行
い

くためには１階
かい

を通
とお

らないといけ

ないので、迷
まよ

う方
かた

も多
おお

いと思
おも

います。 

 

TONPAL
と ん ぱ る

の１階
かい

でやっていることが分
わ

からず、２階
かい

の外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

へは、携帯
けいたい

の情報
じょうほう

を見
み

て、たどり着
つ

きました。 

TONPAL
と ん ぱ る

の建物
たてもの

や場所
ば し ょ

は利用
り よ う

しやすく、駐 車 場
ちゅうしゃじょう

も止
と

めやす

いです。建物
たてもの

の中
なか

は通
とお

りやすく明
あか

るくてバリアフリーになってい

て、３階
かい

までエレベーターもあり、トイレも広
ひろ

く、よく考
かんが

えら

れています。    

しかし、知
し

られていなくて、もったいないです。たくさんイベ

ントをして知
し

ってもらうことが大事
だ い じ

だと思
おも

います。 

  

１階
かい

の展示
て ん じ

スペースで、小学生
しょうがくせい

や幼稚
よ う ち

園児
え ん じ

の絵
え

の展示
て ん じ

をして

もらうのもよいですね。 



レティ
れ て ぃ
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い い ん
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カーペンター
か ー ぺ ん た ー

委員
い い ん

 

 

 

事務局
じむきょく

 

 

 

 

レティ
れ て ぃ

委員
い い ん

 

 

１階
かい

から２階
かい

の外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

に行
い

きにくいところもありま

すが、駐 車 場
ちゅうしゃじょう

も広
ひろ

く、場所
ば し ょ

も分
わ

かりやすいです。 

 

みなさんから、TONPAL
と ん ぱ る

のことについて、周知
しゅうち

が必要
ひつよう

だとご

意見
い け ん

がありました。２階
かい

の外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

への行
い

き方
かた

や展示
て ん じ

スペ

ースの活用
かつよう

方法
ほうほう

などについても、いただいたご意見
い け ん

を取
と

り入
い

れら

れるところから、取
と

り組
く

んでいきます。みなさん、ありがとうご

ざいました。 

 それでは、ここからは、座長
ざちょう

の内海
う つ み

さんに会議
か い ぎ

の進行
しんこう

をお任
まか

せ

します。内海
う つ み

座長
ざちょう

、お願
ねが

いします。 

 

委員
い い ん

のみなさんのご協 力
きょうりょく

をいただきながら、会議
か い ぎ

を進
すす

めたい

と思
おも

います。みなさん、ご協 力
きょうりょく

よろしくお願
ねが

いします。 

今日
き ょ う

、みなさんに意見
い け ん

を聴
き

きたいことは、「あなたが こうすれ

ば もっと住
す

み、暮
く

らしやすくなると 思
おも

うことは どんなこと

ですか。」です。 

 前
まえ

の会議
か い ぎ

でも、委員
い い ん

のみなさんの意見
い け ん

を教
おし

えてもらいました。

交通
こうつう

機関
き か ん

のことや医療
いりょう

のこと、市
し

役所
やくしょ

での手続
て つ づ

き、仕事
し ご と

のことが

話題
わ だ い

となりましたが、言
い

い忘
わす

れたことや、これもぜひ言
い

いたいと

いうことがあれば教
おし

えてください。 

生活
せいかつ

の中
なか

で知
し

りたいと思
おも

うこと、知
し

らなくて困
こま

ったこと、市
し

役所
やくしょ

に教
おし

えてほしいと思
おも

うことなど、なんでもいいです。 

また、事務局
じむきょく

から、「生活
せいかつ

ガイドブック」が今日
き ょ う

の資料
しりょう

として

配
くば

られています。それについても意見
い け ん

があれば教
おし

えてください。 

 

 入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

まで行
い

くのが大変
たいへん

でした。市
し

役所
やくしょ

で在留
ざいりゅう

カードを

更新
こうしん

することができればよいです。 

 

 国
くに

の仕組
し く

みによるものですので、もし、入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

からアン

ケートが来たら、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の方
かた

からこういった意見
い け ん

があったこ

とを伝
つた

えます。 

  

今年
こ と し

４月
がつ

に来
き

た同
おな

じ国
くに

の人
ひと

にこどもがいて、保育
ほ い く

園
えん

に入
はい

れない

ので働
はたら

けず困
こま

っています。４月
がつ

まで待
ま

たないといけないのでし
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内海
う つ み

座長
ざちょう

 

 

 

 

ょうか。保育
ほ い く

園
えん

のことがよく分
わ

かっていないので困
こま

っています。 

 

保育
ほ い く

園
えん

が空
あ

いているなど連絡
れんらく

はもらえるのでしょうか。 

 

市
し

役所
やくしょ

のこども育成課
いくせいか

や保育
ほ い く

園
えん

に問
と

い合
あ

わせすると空
あ

き

状 況
じょうきょう

など教
おし

えてくれます。 

 

 「富田林市
とんだばやしし

生活
せいかつ

お役立
や く だ

ちガイド」や「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のための

富田林市
とんだばやしし

生活
せいかつ

ガイドブック」についてですが、こどもの病気
びょうき

のと

きの問
と

い合
あ

わせ先
さき

も入
い

れてみるとよいのではないでしょうか。 

 

これらのガイドブックは、新
あたら

しい情報
じょうほう

になっていません。と

んだばやし国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

もTONPAL
と ん ぱ る

の中
なか

にありますし、市
し

役所
やくしょ

も建
た

て替
か

えで、担当課
たんとうか

の場所
ば し ょ

も変
か

わっています。 

 

 ２０２０年度
ね ん ど

に作
つく

っているため、情報
じょうほう

が古
ふる

くなっています。

来年
らいねん

２０２５年度
ね ん ど

に新
あたら

しく作
つく

りたいと考
かんが

えています。 

新
あたら

しく富田林市
とんだばやしし

に来
き

た外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のみなさんに、お渡
わた

しする

ものですので、これを見
み

て、富田林市
とんだばやしし

は暮
く

らしやすいところだ、

と感
かん

じていただけるものになればよいと思
おも

っています。 

「必要
ひつよう

な内容
ないよう

が入
はい

っているのか」、「情報
じょうほう

の量
りょう

が多
おお

すぎるの

か」、「紙
かみ

ではなく、 Q R
きゅうあーる

コードで読
よ

み込
こ

みする方
ほう

が良
よ

いのか」

など、教
おし

えてください。 

次回
じ か い

の会議
か い ぎ

までに、ご意見
い け ん

をお願
ねが

いします。 

 

「あなたが こうすれば もっと住
す

み、暮
く

らしやすくなると 

思
おも

うことは どんなことですか。」については、みなさんからいた

だいた意見
い け ん

を、３つくらいのテーマにして、これから 3年間
ねんかん

会議
か い ぎ

をすすめていきたいと思
おも

います。 

 

（３）富田林
とんだばやし

市立
し り つ

児童館
じどうかん

職員
しょくいん

と意見
い け ん

交換
こうかん

 

  新
あたら

しく建
た

て替
か

える施設
し せ つ

について、委員
い い ん

と意見
い け ん

の交換
こうかん

を行
おこな

いました。 


