
日時：

場所：

～ご意見・ご感想等～

・おいしい水をいつまでもお願いします（河内長野市在住、60代以上女性）

⇒ ありがとうございます。今後ともご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

・支払いを電気、ガスと毎月に支払いたい（60代以上男性）

⇒ 富田林市では、人件費削減のため、各地区ごとに2か月に一度検針を行っています。

ご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

・下水道の料金が高いようです（60代以上女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊上下水道料金について」をご確認ください。

・いつも利用しているので（市内在住、30代女性）

⇒ ありがとうございます。今後ともご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

・耐震管の対応大変ですが、がんばって下さい（市内在住、40代女性）

⇒ ありがとうございます。今後ともご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

・カルキの臭いが気になるので（市内在住、40代女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊カルキについて」をご確認ください。

・佐備地区の上下水道整備はどうなってるのかな。水道管古いと思います。（市内在住、40代女性）

⇒

・大阪市内から引越ししてきて、富田林の水道料金の高さにびっくりしました。

　上水と下水のちがいがわかりません。（市内在住、40代女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊上下水道料金について」をご確認ください。

・水、おいしいです（市内在住、50代男性）

⇒ ありがとうございます。今後ともご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

・上下水道代の使われ道の決算報告(市内在住、60代以上男性）

⇒ 決算報告については、市ウェブサイトをご参照ください。

『トップページ＞くらし・手続き＞水道＞水道事業＞水道事業年報』

・下水道料金が高すぎる（市内在住、60代以上男性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊上下水道料金について」をご確認ください。

・カルキが多い（市内在住、60代以上男性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊カルキについて」をご確認ください。

・満足です（市内在住、60代以上女性）

⇒ ありがとうございます。今後ともご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

平成30年11月23日(祝)

石川河川敷川西グラウンド

9：00～14：30アンケート集計結果【農業祭】

下水道：佐備地区は一部を除き、市が設置および管理をする合併処理浄化槽によって水洗化を行って

　　　　います。

上水道：現在、甘南備川向線を南方面（千早赤阪村小吹台方面）に向け実施中です。



・最低の料金を広範囲に設定してほしい（市内在住、60代以上女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊上下水道料金について」をご確認ください。

・以前より美味しくなった感じ（市内在住、60代以上女性）

⇒ ありがとうございます。今後ともご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。

・水道を節約してもいつも￥2980とられるのは納得しない（市内在住、60代以上女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊上下水道料金について」をご確認ください。

・市内全域の下水道の完備を望んでいます。（市内在住、60代以上女性）

⇒

を活用し、生活排水処理施設の整備を進めています。

・下水道の料金が高い、もっと安くしてください、せんたくが毎日出来ない（市内在住、60代以上女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊上下水道料金について」をご確認ください。

・カルキが多く、ポットの中すぐ白くだらだらする（市内在住、60代以上女性）

⇒ 貴重なご意見ありがとうございます。「＊カルキについて」をご確認ください。

・合併槽やから石川が茶色　下水道にしてほしい（市内在住、60代以上女性）

⇒

などが与える影響の方が高いと考えられます。

石川の水が茶色になる原因は、さまざまです。

そのため、生活排水100％適正処理を早期に達成することが重要です。

備を進めています。

富田林市では、公共下水道事業と浄化槽整備推進事業の2つの手法を活用し、生活排水処理施設の整

く、単独処理浄化槽（トイレ排水のみを処理する浄化槽）やくみとり便所の建物の未処理の生活排水

適正に管理されている合併処理浄化槽の処理後の放流水が河川などの水質に及ぼす影響は極めて少な

生活排水100％適正処理を早期に達成するために、公共下水道事業と浄化槽整備推進事業の2つの手法



＊上下水道料金について

＊カルキについて

様々なご意見・ご感想等ありがとうございました。

今後とも、富田林市上下水道事業へのご理解・ご協力のほど

よろしくお願いいたします。

カルキ臭いと感じられるにおいについては、消毒のために使用している次亜塩素酸ナトリウムの塩素臭であると考え

られます。

夏場は増量し、冬場は減量することにより、水道管の一番先端部まで行き届くよう年中調整を行い、安全・安心な水

をみなさまにお届けしています。

においや味が気になる場合、一度沸かしてから飲用にお使いいただくと、より美味しくなります。また、浄水器のご

利用も効果的です。

そして、ポットなどに付着している白い固形物は、水に含まれているミネラル（カルシウム、マグネシウム、鉄分

等）であり、人体に影響のある成分ではありません。

ひどい場合は、お酢やクエン酸などで拭くと除去できますので、お試しください。お試しいただいても取れない場合

や気になる場合は、水道工務課までご相談ください。

上下水道料金は、使用した水の量を基に算出されます。

富田林市では、基本水量16m3 基本料金2,980円（2か月分）を設定しており、それを超えた場合、発生した超過料

金を基本料金に合算します。

そして、これらの上下水道料金を財源とし、上下水道管や施設の維持管理を行っています。

また、大阪府下における各市町村の上下水道料金の比較については、以下のグラフをご参照ください。

※平成27年4月1日現在

※平成29年4月1日現在
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1か月あたりの水道料金（20m3）（円）

2,378円

2,817円
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1か月あたりの下水道使用料（20m3）（円）

2,339円
2,200円


