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富田林市立スポーツ施設 スポーツ振興課 （株）ケントク南大阪支社 優

総合評価コメント

　ブログによる情報発信、アンケート調査による利用者ニーズの把握
と改善など利用者サービスの向上、効率的な運営への取り組みがな
されている。また、委託料、修繕費、光熱費等、施設管理全般的な
経費削減に努めている一方、自主事業においては利用者のニーズに
マッチした事業を拡充させることで受講者数を増加させる等、利用者
増加の施策が評価できる。
　収入面においては25年度よりも利用料収入・自主事業収入ともに
増えており、上述のとおり利用者サービスを追求した結果であると認
められる。また、利用者数（全体利用者数・体育館利用者数とも）は
どちらも前年度より増加しており、全体的には提案書の内容を超える
優れた運営がなされているものと評価する。
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