
【問い合わせ】 富田林市 高齢介護課 電話：0721-25-1000 （内線１９７）

❶ 「〇〇さんが
見当たらない!」
家族等が捜索依頼
を配信

❸ 無事に保護され、
家族等が「発見ボタ
ン」を押すと、
すべての配信先に
お礼の通知を配信

※捜索者の情報は、
自動消去されます。

●「みまもりあいステッカー」とは？
認知症等で行方不明になる心配のある人の持ち物や衣類に貼り付けて利用します。
記載の電話番号に電話をかけ、緊急連絡転送ＩＤを入力すると、登録されている家族等に
電話がつながります。 協力者や家族の電話番号を知られることはありません。

●「みまもりあいアプリ」って何？ ※アプリについては裏面参照

無料のスマホアプリです。ダウンロードすると、捜索依頼者（家族等）が配信した捜索依頼を
受信します。 捜索依頼には、高齢者の写真や特徴等の情報が記載されています。

●「協力者」になったら・・・
①「みまもりあいアプリ」に捜索依頼が配信されたら、可能な範囲で捜索にご協力ください。
②「みまもりあいステッカー」を付けた人を見かけたら、ステッカーに記載されたフリーダイヤルに
電話をして家族等と連絡を取ってください。

※①②は、散歩や買物など普段の生活の中で、できる範囲でのご協力をお願いするもので、
積極的な捜索活動を依頼するものではありません。

みまもりあいステッカー
持ち物や衣類に貼り付ける、
2.3㎝×4.3㎝のオレンジ色の

粘着シール

みまもりあいアプリを
ダウンロードするだけ！

認知症等の人の見守りに
ご協力ください

❷ アプリで捜索依
頼を受け取ったら、
周囲に困っている
人がいないか注意

発見したら、捜索
依頼情報に表示
されているフ
リーダイヤルに電
話し、ＩＤ番号を
入力。家族等に電
話が繋がります。



みまもりあいアプリの登録

●みまもりあいアプリ

行方不明になった人の家族等から、最大20㎞圏内にいる協力者（「みまもりあ
いアプリ」をダウンロードしている人）に、捜索依頼を配信することができます。

アプリのダウンロードは

ＱＲコードを読み取る

または、

Android        iPhone

「みまもりあい」
で検索

※アプリの利用は無料です。ただし、通信料は利用される方の負担となります。

●アプリで「捜索依頼↔協力」のイメージ

①「○○さんがいない！」
ご家族→「捜索依頼」ボタンを押します

②協力者が捜索依頼を受診
配信されたた情報をもとに、可能な範囲で
捜索に協力します

④発見したら
フリーダイヤルに電話連絡し、緊急連絡転送IDを
入力すると、登録されている家族等に電話が転
送され、直接家族と電話がつながります

最大20㎞圏内にいる
協力者に捜索依頼を配信

※協力者＝「みまもりあいアプリ」をダウンロードしている人

③捜索

アプリ捜索依頼イメージ

みまもりあいステッカー（見本）

⑤無事保護されたら
家族等が「見つかりました」
を押すと、配信された情報
はすべて消去されます

【問い合わせ】 富田林市 高齢介護課 電話：0721-25-1000（内線197）


