
「ATMで医療費や
保険料を返します」
は詐欺です！

それ詐欺かも？それ詐欺かも？
特殊詐欺にご注意ください特殊詐欺にご注意ください

問富田林警察署〔☎（25）1234〕問富田林警察署〔☎（25）1234〕

近年、特殊詐欺の被害が急激に増加しています。「自分だけは大丈夫」と思っている人は要注意！
最近の手口を知って、詐欺に遭わないようにしましょう。

令和３年 令和４年 令和５年 令和６年 1月１日～ 4月 30日

大阪府内 1538件 2064件 2656件 807件

富田林市内 13件 24件 34件 10件

特殊詐欺発生状況（認知件数）

※特殊詐欺は例年４月以降急激に増加しており、特に還付金詐欺が多く発生しています。

多発している手口①

多発している手口②

還付金詐欺
　自治体、税務署、年金事務所の職員などを名乗り、医療費・自治体、税務署、年金事務所の職員などを名乗り、医療費・
税金の還付、保険料の過払い金があるなど、お金を受け取税金の還付、保険料の過払い金があるなど、お金を受け取
れるという内容の電話を掛けてきます。被害者が言葉巧みれるという内容の電話を掛けてきます。被害者が言葉巧み
な犯人の指示通りにATM機を操作すると実際には犯人のな犯人の指示通りにATM機を操作すると実際には犯人の
口座にお金が振り込まれるという詐欺です。口座にお金が振り込まれるという詐欺です。

サポート詐欺
　インターネット閲覧画面に突然、ウイルスに感染したかのような嘘の画面を表示させたり、警告音が鳴っインターネット閲覧画面に突然、ウイルスに感染したかのような嘘の画面を表示させたり、警告音が鳴っ
たりして使用者を不安にさせ、パソコンに表示された電話番号に電話をするよう誘導されます。そして、サポーたりして使用者を不安にさせ、パソコンに表示された電話番号に電話をするよう誘導されます。そして、サポー
ト名目でコンビニエンスストアで電子マネーを購入させ、裏面のコード番号を聞き、お金をだまし取るといト名目でコンビニエンスストアで電子マネーを購入させ、裏面のコード番号を聞き、お金をだまし取るとい
う手口です。う手口です。
　ウイルスに感染したと表示　ウイルスに感染したと表示
されても決して慌てず、冷静されても決して慌てず、冷静
に対応しましょう。パソコンに対応しましょう。パソコン
に表示された番号には電話せに表示された番号には電話せ
ず、警察に連絡してください。ず、警察に連絡してください。

その他の手口

　この他に、警察官や銀行協会の職員などを名乗り、自宅この他に、警察官や銀行協会の職員などを名乗り、自宅
を訪問して暗証番号を聞き出してキャッシュカードをだまを訪問して暗証番号を聞き出してキャッシュカードをだま
し取る手口や SNS などを利用して対面することなく、交し取る手口や SNS などを利用して対面することなく、交
信を重ねるなどして関係を深めて信用させ、指定した預貯信を重ねるなどして関係を深めて信用させ、指定した預貯
金口座へ振り込みさせるなどの方法により金銭をだまし取金口座へ振り込みさせるなどの方法により金銭をだまし取
る手口もあります。る手口もあります。

安まちアプリ・メールの活用を！
●安まちアプリ
　大阪府警察からの府内の犯罪発生状況や防
犯対策情報などを閲覧できる防犯アプリです。
　安まちメールの受信や、防犯マップの確認、
いざというときの痴漢撃退・防犯ブザー機能
なども兼ね備えています。
●安まちメール
　大阪府警察から、ひったくりや路上強盗、子
ども・女性への被害、特殊詐欺などの防犯情報
をメールでお知らせするサービスです。
※詳しくは大阪府警察ホームページ
をご覧ください。

※令和６年の数値は速報値（未確定）です。
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